
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لائحة وإجراءات لاختيار المستفيدين 



 

 التعريف:

المستفيد هو الشخص أو المؤسسة التي تستفيد من خدمات أو أنشطة جماعية خيرية أو اجتماعية. ويجب أن يتم اختيار  

 المستفيدين بطريقة عادلة وشفافة، وذلك لضمان وصول المساعدة إلى المستحقين لها. 

 

 الهدف: 

 

تهدف هذه اللائحة إلى تحديد الإجراءات والضوابط التي يجب اتباعها عند اختيار المستفيدين من خدمات أو أنشطة جمعية  

 والنزاهة في عملية الاختيار.  خيرية أو اجتماعية. وذلك لضمان الشفافية 

 

 عن تنفيذ هذه اللائحة مجلس الإدارة أو من ينوب عنه. : الصلاحيات
ً
 يكون مسؤولا

 

 الإجراءات: 

 

 :تحديد معايير الاختيار

 

، يجب على الجمعية تحديد معايير الاختيار التي ستستند إليها في اختيار المستفيدين. وتشمل هذه المعايير عادة
ً
 أولا

 

 الوضع الاجتماعي والاقتصادي للمستفيد.  .1

 

 الاحتياجات الأساسية للمستفيد. .2

 للمستفيد. المعايير الدينية أو الثقافية  .3

 أن يكون من منسوبي الجمعية. .4

 أن يكون من المستفيدين والمسجلين ببرامج وأنشطة الجمعية. .5

6.  
ً
 .بمركز أم الدومأن يكون متواجدا

 في حال كان من الجاليات المتواجدة .7
ً
 نظاميا

ً
 بأم الدوم  أن يكون مقيما

 

 

 

 



 

 ضوابط تقديم خدمات المستفيدين

 

 ة ضوابط فتح الحلقات القرآني

 خدمات الجمعيةداخل نطاق  .1

 وجود تصريح من الجهات المختصة .2

 عم لتمويل الحلقة وجود د .3

4.  

 ضوابط دعم السلال الغذائية وكسوة الشتاء: 

 

 أن يكون متواجد في نطاق الجمعية. .1

 

2.  
ً
 نظاميا

ً
 لأكثر من سنة.  بأم الدوممقيما

 

 من المستفيدين من خدمات أو برامج وأنشطة الجمعية. .3

 

 والمساكين  أن يكون من فئة الفقراء  .4

 

 

 ضوابط الدعم النقدي: 

 

 .  بأم الدوم كرامة لتعليم القرآن الكريم وعلومهأن كون من منسوبي جمعية   .1

 ولمن يعولون.   أن يكون الموظف أو الموظفة الفقراء والمساكين الذين لا يحقق لهم دخلهم الكفاية .2

 في  .3
ً
 . أم الدومأن يكون متواجدا

 أن يكون من المشاركين في خدمات و برامج وأنشطة الجمعية. .4

5.  
ً
 نظاميا

ً
 لأكثر من سنة.  في أم الدوممقيما

 

 

 

 



 

 الإعلان عن معايير الاختيار

 

معايير الاختيار من  يجب الإعلان عن معايير الاختيار للجمهور، وذلك لضمان الشفافية في عملية الاختيار. ويمكن الإعلان عن  

 الموقع الإلكتروني للجمعية.  خلال وسائل الإعلام المختلفة، أو من خلال

 

 استقبال طلبات التقديم: 

 

يجب استقبال طلبات التقديم من الأشخاص الذين يرغبون في الاستفادة من خدمات أو أنشطة الجمعية. ويمكن استقبال  

 أو الموقع 
ً
 الالكتروني للجمعية. طلبات التقديم من خلال البريد أو شخصيا

 

 فحص طلبات التقديم 

 

 للمعايير المحددة.  يجب فحص طلبات التقديم من قبل فريق متخصص، وذلك للتأكد من استيفاء المتقدمين

 

 إجراء المقابلات: 

 

 قد يجري فريق الاختيار مقابلات مع بعض المتقدمين، وذلك لجمع معلومات إضافية عنهم.

 المستفيدين.  بناء على نتائج الفحص والتقييم، يصدر فريق الاختيار قرارًا باختيار الاختياراتخاذ قرار 

 

 إبلاغ المستفيدين بالقرار 

 

شخصيا أو عن طريق احد برامج التواصل    يجب إبلاغ المستفيدين بالقرار الصادر عن فريق الاختيار، وذلك من خلال البريد أو 

 الاجتماعي. 

 

 

 

 

 

 



 

 الضوابط: 

 

 : يجب الالتزام بالضوابط التالية عند اختيار المستفيدين .1

 يجب أن يتم اختيار المستفيدين بطريقة عادلة وشفافة.  .2

 يجب أن يتم الإعلان عن معايير الاختيار للجمهور.  .3

 يجب أن يتم فحص طلبات التقديم بعناية.  .4

 قد يجري فريق الاختيار مقابلات مع بعض المتقدمين. .5

 يجب أن يكون قرار الاختيار مستندًا إلى نتائج الفحص والتقييم. .6

 يجب أن يتم إبلاغ المستفيدين بالقرار الصادر عن فريق الاختيار.  .7
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